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CODIGO DE ETICA E CONDUTA DO
INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA

Palavra da presidente

Prezados colaboradores, noés, da diretoria do Instituto
Agropolos do Ceara, em parceria com o Conselho Administrativo,
elaboramos o Cédigo de Etica e Conduta para viabilizar, de forma
justa e transparente, os direitos e as atribuicdes de todos. Com
esse material, vocés irdo ter acesso aos principios que norteiam o
desenvolvimento dos trabalhos que realizamos.

Em geral, o conteudo do cédigo enfatiza valores que devem ser
praticados. Isso porque nos preocupamos em fazer com que as
nossas atribuicées sejam agregadas aos anseios de quem recebe
0S NOSSOS Servigos.

Desejamos, a todos, uma boa leitura!

Ana Teresa Barbosa de Carvalho



Agropolos

Comprovante de recebimento

Eu, , colaborador do Instituto

Agropolos do Ceara, matricula recebi, do Nucleo de Recursos

Humanos, o Cédigo de Etica e Conduta da empresa em que trabalho.

Assinatura:

Fortaleza, / /

Rua Bardo de Aracati,2555 - Joaquim Tévora / CNPJ: 04.867.567/0001-10
CEP: 60.115-082, Fortaleza - Cear4 - Fone: (85) 3101-1670
instituto.agropolos@institutoagropolos.org.br - www.institutoagropolos.org.br



Fortaleza (CE), 30 de janeiro de 2019

APRESENTACAO

Inicialmente, releva esclarecer que o Instituto Agropolos do
Ceara é uma organizacao civil, com personalidade juridica de direito
privado, sem fins lucrativos e de interesse publico, registrado no 1°
Registro Civil das Pessoas Juridicas — Cartério Pergentino Maia, em
14 de janeiro 2002, sob o n° 130235, qualificado como Organizagao
Social pelo Decreto Estadual n® 26.528, de 07 de margo de 2002, com
fundamento na Lei Estadual N° 12.781, de 30 de dezembro de 1997. E
regido pela legislagéo indicada e pela complementar a ele aplicavel, por
seu Estatuto Social e pelas suas regras proprias.

MISSAO

Contribuir para o desenvolvimento sustentavel da sociedade,
fomentando e qualificando as politicas publicas, através da capacitagao,
da assessoria técnica e educativa e da execugido e apoio a projetos
referenciais e estratégicos.

VISAO

Ser reconhecida nacional e internacionalmente como instituigdo
de referéncia no fomento das politicas publicas sustentaveis.



VALORES

-Liderancga;

-Compromisso;

-Integridade;

-Conformidade;

-Responsabilidade Econémica, Social e Ambiental;
-Valorizac&o das Diversidades;

-Valorizac&o e Respeito as Pessoas;

-Integracdo com Parceiros Publicos e Privados.

CAPITULO | - DOS OBJETIVOS

Art. 1° O presente Cddigo de Etica e Conduta estabelece a
postura e os principios norteadores do Instituto Agropolos do Ceara na
condugdo e desempenho de suas atividades.

Art. 2° Este cédigo tem por objetivo formalizar as regras de
comportamento a serem cumpridas no ambiente interno e externo do
Instituto Agropolos do Cearda, de maneira a garantir a adogao dos valores
e principios balizadores deste Instituto, pautando sua atuacado na busca
da exceléncia dos servicos, com respeito e valorizagado do ser humano,
do bem comum e do meio ambiente.

Art. 3° O compromisso do Conselho de Administracdo, do
Conselho Fiscal, da Diretoria Executiva, e dos empregados deste

Instituto, consiste em, por meio deste cddigo, proporcionar um
padrao de comportamento, observando os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, entre outros,
que contribuam para a lisura e a transparéncia dos atos praticados
na conducdo das atividades da entidade, de modo a preservar os
interesses do Instituto Agropolos do Ceara.

Art. 4° Na defesa dos interesses do Instituto Agropolos do Cear3,
bem como por sua representagcdo, cada colaborador devera agir com
fundamento nos padrbes aqui previstos, observando sempre os mais
elevados principios éticos, e ainda as leis e normas vigentes.

CAPITULO Il - DOS PRINCIPIOS E VALORES FUNDAMENTAIS

Art. 5° O Instituto Agropolos do Ceara, em busca da valorizagao
da ética, e como forma de aprimorar comportamentos, atitudes, e
acdes, e ainda em observancia aos principios da justi¢a, solidariedade,
dialogo, honestidade, democracia, cooperacéao, disciplina, governanca,
compromisso, transparéncia, confianca, civilidade, respeito e igualdade,
responsabilidade social, desenvolvimento sustentavel, interesse publico,
sigilo profissional, e ainda aos demais principios norteadores da
Administracao Publica.

Art. 6° Poderdo ainda ser reconhecidos os seguintes valores
nas atitudes do Instituto Agropolos do Ceara:

l. A honestidade e a retiddo na conducgao das atividades;

Il. A responsabilidade na realizacdo de acbes de efetivo
beneficio coletivo;



VI.

VII.

A busca da exceléncia expressa na qualidade social dos

Servigos;

O compromisso com a busca da verdade nas relagoes
internas e externas;

Enfrentamento dos desafios apresentados da maneira
mais coesa e eficiente;

Integridade na construgao e preservagao do patriménio
institucional e da imagem do Instituto Agropolos do Ceara
na sociedade;

Clareza e precisao na divulgacao de informagbes, sem
prejuizo da confidencialidade, e o empenho na criagao de
canais de comunicagao que favorecam a livre circulagao
de informacgdes.

Art. 7° O Instituto Agropolos do Ceara respeita e defende

a diversidade de qualquer natureza, na convicgdo de que situagdes

discriminatérias devem ser combatidas efetivamente.

Art. 8° O Instituto Agropolos do Ceara, estabelece ainda como

valores fundamentais a promog¢ao da qualidade de vida, a preservagao

da saude, integridade fisica e psiquica dos seus profissionais.

CAPITULO Ill - DAS RELAGOES ESTABELECIDAS PELO

INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA

Art. 9° Nas relacbes com os Beneficiarios, Sociedade, Governo,

Parceiros, Fornecedores, Colaboradores, e Associados, o Instituto

Agropolos devera:

VL.

VII.

VIIL.

Prestar informacbes de forma clara e precisa, com
igualdade de tratamento, sem quaisquer distingdes
movidas por interesses ou sentimentos pessoais;

Ser receptivo as sugestdes ou criticas, buscando
adequada solugao;

Buscar a satisfacdo e superagao de suas expectativas,
bem como a constante melhoria na qualidade e
desempenho dos servigos, por meio de um atendimento
cortés e eficaz;

Atuar sempre com transparéncia e imparcialidade,
assim como no respeito aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia
e ha preocupacdo com o desenvolvimento técnico,
preservacdo da qualidade e viabilidade financeira dos
servigos ofertados e dos produtos fornecidos;

Cumprir a legislagdo vigente e os seus objetivos

institucionais;

Atender, sempre que possiveis e fundamentadas no bem
comum, as solicitagdes do Poder Publico, com presteza,
rapidez e transparéncia;

Observar a concorréncia justa e leal, seguindo as

legislacdes e as normas aplicaveis ao mercado;

Respeitar os concorrentes, coibindo atos que possam



denegrir a imagem de instituicdes de mercado ou
prejudica-las de alguma maneira, zelando pela
protecdo da informacao;

Em situagcbes de conflito, assumir posicdo aberta a
negociagao e ao entendimento.

Art. 10° Nas relagdes de trabalho, o Instituto Agropolos do

VI.

Ceara devera:

Cumprir as leis trabalhistas e as normas institucionais,
estimulando a convivéncia harmoniosa, o espirito de
equipe, a honestidade, a cidadania e a solidariedade
no ambiente de trabalho;

Estimular os empregados a realizarem, de modo
voluntario, acdes de responsabilidade socioambiental,;

Repudiar, coibir, punir todo e qualquer procedimento
que possa configurar assédio de qualquer natureza,
seja de carater fisico, moral ou psicoldgico;

Zelar para que as relagdes hierarquicas sejam as
mais saudaveis possiveis, norteadas pelo respeito
mutuo entre os empregados;

Comprometer-se com sua missao institucional,

Contribuir para um ambiente de trabalho sadio e
harmonioso, visando a valorizagdo do ser humano e
ao seu bem-estar pessoal, em que haja confianga,
respeito, justica e estimulo as inovagdes e ao auto-
desenvolvimento profissional de seus empregados.

Art. 11° Cabe aos empregados do Instituto Agropolos do Ceara:

VI.

VII.

VIII.

Comprometer-se com a missdo, visdo e valores do
Instituto Agropolos do Cear3;

Guardar sigilo sobre os assuntos de interesse do Instituto
Agropolos do Cear3;

Agir com probidade, retiddo, lealdade, justica e
integridade de carater;

Utilizar os recursos do Instituto Agropolos do Ceara com
discernimento e racionalidade, zelando pela economia
dos recursos de carater material postos a sua disposicao;

Zelar pela integridade dos recursos patrimoniais e
financeiros de terceiros ou do Poder Publico que estejam
sob sua guarda ou administragéo;

Agir com lealdade ao Instituto Agropolos do Ceara,
zelando pela sua boa imagem, dentro e fora do ambiente
de trabalho;

Nao aceitar ou ofertar presentes ou gratificagdes, ainda
que sob a forma de tratamento preferencial, relacionados
a qualquer atividade do Instituto Agropolos do Ceara,
que visem beneficios para si ou para terceiros;

Nao fazer uso do cargo, funcao, posi¢ao ou influéncia
com a finalidade de obter qualquer favorecimento para
si ou para outrem;

Contribuir para um ambiente de trabalho sadio e
harmonioso, visando a valorizagdo do ser humano
e ao seu bem-estar, em que haja confianga,



respeito, justica e estimulo as inovagdes e ao
autodesenvolvimento profissional;

X. Nao realizar atividades profissionais particulares durante
a jornada de trabalho;

XI. Fazer manifestacbes e declaragcbes em nome do
Instituto Agropolos do Ceara somente quando
devidamente autorizadas;

XII. Nao utilizar, para fins particulares ou repasse a
terceiros, tecnologias, metodologias, know-how e outras
informacdes de propriedade ou de direito do Instituto
Agropolos do Ceard, assim como nao divulga-las sem
prévia autorizacao;

Xll.  Nao compartilhar senhas e acessos pessoais de
qualquer natureza.

CAPITULO IV — DAS VIOLAGCOES AO CODIGO DE ETICAE
CONDUTA DO INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA

Art. 12° Denuncias e manifestagdes provenientes de empregados
ou terceiros que tenham conhecimento de quaisquer violacbes ao
presente Cédigo de Etica e Conduta, bem como quaisquer informacdes
acerca de eventual descumprimento de dispositivo legal ou normativo
aplicavel ao Instituto Agropolos do Ceara, devem ser encaminhadas a
Diretoria Executiva deste Instituto.

Art. 13° O Instituto Agropolos do Ceara compromete-se a receber
e analisar denuncias que por ventura venham a ocorrer, € em caso

de procedéncia, devera instaurar uma comissao para iniciar eventual
processo de investigacdo e apuracdo de responsabilidades, sendo
assegurado ao investigado o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

CAPITULO V — DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 14° O Instituto Agropolos do Ceara tem como compromisso
fundamental a formacéao ética de seu pessoal, de modo que as condutas
nao desprezem o elemento ético. Para isso, serdo adotadas medidas de
orientagdo, estimulando o seu integral cumprimento.

Art. 15° Todas as pessoas que atuam no ambito do Instituto
Agropolos do Ceara devem tomar conhecimento e implementar as
orientacdes estabelecidas neste Cédigo de Etica e Conduta.

Art. 16° No ato da contratagao sera disponibilizado ao empregado
contratado cépia deste Cédigo de Etica e Conduta, bem como sera
divulgado amplamente nos meios de comunicagéo e no site oficial do
Instituto Agropolos do Ceara.

Art. 17° Este Cdodigo entra em vigor na data de sua publicago.

Fortaleza (CE), 30 de janeiro de 2019.

Diretoria Executiva:

Ana Teresa Barbosa de Carvalho Sonia Souza do Nascimento Braga
Diretora Presidente Diretora de Gestao de Programas

Delanny Alves Pinheiro
Diretora Administrativo Financeira
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