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EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 034/2024

O INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA torna publico, para conhecimento dos interessados, que
receberd, na Rua Padre Valdevino, 2160, bairro Dionisio Torres, CEP 60.135-414, Fortaleza, Ceara,
durante o periodo de 05 (cinco) dias Uteis contados do dia 29/11/2024 até as 17h do dia 05/12/2024,
por intermédio da Comissao Especial de Credenciamento, documentacéo para credenciamento de
pessoas juridicas interessadas na prestacdo de servicos técnicos profissionais conforme item 1 deste
Edital. O credenciamento obedecera aos procedimentos e critérios estabelecidos neste Edital e seus
Anexos, em conformidade com a Lei Estadual n® 12.781/1997 e suas alteracdes posteriores e as
Normas de Aquisicao de bens e contratacéo de servigcos do Instituto Agropolos do Ceara, e demais
dispositivos legais pertinentes a matéria.

1. OBJETO. Credenciamento de empresa especializada em assegurar a manutenc¢éo e a gestao de
um servidor de e-mail com 1000 contas gerenciaveis de 1GB cada, com backup diario e hospedagem
do site institucional. Esses servicos sdo essenciais para garantir a operacdo continua das ferramentas
de comunicacao e a presenca digital do Instituto Agropolos, cujas condi¢des estdo detalhadas neste
Edital e no termo de referéncia.

2. CONDICOES PARA CREDENCIAMENTO

2.1. Poderdo participar deste credenciamento pessoas juridicas que atendam integralmente as
condicdes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos.

2.1.1. As empresas interessadas poderdo participar por meio de consércio, desde que atendido o
artigo 15, da Lei 14.133/2021.

2.2. Estardo impedidas de se credenciar, as pessoas juridicas que se enquadrarem em qualquer das
seguintes situacdes:

2.2.1. Em recuperacéo judicial ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugéo
ou em liquidacéo;

2.2.2. Que estejam suspensas de licitar e impedidas de contratar com o Instituto Agropolos do Cear§;

2.2.3. Impedidas de acordo com as Normas de Gestdo de Compras de Materiais, Contratacdes de
Servigos e Ativo Fixo do Instituto Agropolos do Cear§;

2.2.4. Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

2.2.5. Que mantenham em seus quadros trabalhadores em condi¢des analogas a de escravo.

3. DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS PARA CREDENCIAMENTO

3.1. O interessado no credenciamento encaminhara os documentos exigidos no item 4 deste Edital a
COMISSAO ESPECIAL DE CREDENCIAMENTO, no endereco constante do preambulo deste Edital,
em envelope lacrado identificando o Edital de Credenciamento, a empresa interessada, inclusive
telefone e e-mail, e, ainda, com a seguinte identificacdo: "DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTOQ",
de acordo com o apresentado a sequir:
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DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 034/2024 — Credenciamento de empresa especializada em
assegurar a manutencao e a gestdo de um servidor de e-mail com 1000 contas gerenciaveis de 1GB
cada, com backup diario e hospedagem do site institucional. Esses servicos sdo essenciais para
garantir a operagdo continua das ferramentas de comunicacdo e a presenca digital do Instituto
Agropolos, cujas condigBes estdo detalhadas neste Edital e no termo de referéncia.

EMPRESA / CNPJ (PREENCHER COM O NOME DA EMPRESA E CNPJ)
Telefone: (XX) XXXX.XXXX
E-mail:

3.2. N&o serdo aceitos adendos ou substituicdo de quaisquer documentos, nem retificacdo de
condigdes, apds o recebimento dos envelopes pelo Instituto Agropolos do Ceara.

3.3. Recomenda-se que os documentos sejam apresentados na sequéncia estabelecida neste
Edital, organizados e identificados com a respectiva numeracdo do subitem a que se referir,
registrando-se na margem superior dos mesmos, ou em folha de rosto, a expressdo abaixo: “ESTE
DOCUMENTO ATENDE A EXIGENCIA DO SUBITEM __ DO EDITAL”.

4. DA HABILITACAO PARA FINS DE CREDENCIAMENTO

4.1. A habilitacdo para fins de credenciamento devera ser feita junto ao Instituto Agropolos do
Ceara, e as empresas interessadas deverdo satisfazer aos requisitos relativos a HABILITACAO
JURIDICA, a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA, e a QUALIFICACAO TECNICA.

4.2. HABILITACAO JUNTO AO INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA

4.2.1. Para fins de habilitagdo junto ao Instituto Agropolos do Ceara, os interessados ao
credenciamento terdo que satisfazer aos requisitos abaixo indicados:

4.2.1.1. HABILITACAO JURIDICA:

4.2.1.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e todos os aditivos, devidamente
registrados, acompanhados de documentos comprobatérios da elei¢cdo de seus administradores, no
gual deverd constar, dentre 0s objetivos sociais, a execugdo de atividades da mesma natureza ou
compativeis com o objeto da licitagdo. No caso da apresentagdo de alteracao contratual consolidada,
fica dispensada a apresentacao das alteragfes anteriores a consolidacao

4.2.1.1.2. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

4.2.1.1.3. Documento de identificacdo do responsavel pela respectiva assinatura (carteira de
identidade e/ou carteira de motorista);
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4.2.1.1.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa estrangeira em funcionamento no pais,
e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

4.2.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

4.2.1.2.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio da
licitante e comprovacéo de Inscricdo e de Situacdo Cadastral-CNPJ;

4.2.1.2.1.1 para fins de comprovacdo da regularidade para com a Fazenda Federal, devera ser
apresentada Certiddo Conjunta Negativa, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeitos de Negativa, de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e comprovante de Inscricdo da
Situacdo Cadastral-CNPJ, fornecida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional ou Secretaria da
Receita Federal;

4.2.1.2.1.2. para fins de comprovacao da regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal
deverdo ser apresentadas certidfes emitidas pelas Secretarias competentes do Estado e do
Municipio, respectivamente;

4.2.1.2.2. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, emitido
pela Caixa Econ6mica Federal;

4.2.1.2.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452 de 1° de maio de 1943.

4.2.1.3. QUALIFICACAO TECNICA

4.2.1.3.1. A empresa devera apresentar documentacéo e pontuacao sera conforme abaixo:

a) O perfil da empresa a ser credenciada deve englobar experiéncia comprovada na gestéo
de servigos de TI, especialmente em servidores de e-mail corporativo, hospedagem de
sites institucionais e rotinas de backup. A empresa deve possuir expertise no
fornecimento de solu¢Bes que assegurem alta disponibilidade, seguranca e eficiéncia no
gerenciamento de contas de e-mail corporativo, alinhadas as melhores préaticas do
mercado.

b) A empresa deve apresentar portfélio, comprovando experiéncias anteriores em projetos
similares e atender requisitos de seguran¢ca da informacdo, bem como possuir
capacidade técnica para gerenciar grandes volumes de dados e prestar suporte técnico
adequado.

Experiéncia da Empresa

Experiéncia comprovada de no minimo 03 (trés) anos em execug¢éo conforme
Experiéncia o objeto da contratacdo. Experiéncia comprovada na gestdo de servicos de TI,

especialmente em servidores de e-mail corporativo, hospedagem de sites
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institucionais e rotinas de backup.

Profissional de Tecnologia da Informacéo

Formacéo 5 3 . . . x
. Formacéo de nivel superior em area de Tecnologia da Informacéo.
Académica
Pelo menos 3 (trés) anos de atuacdo comprovada na area de administracéo
Experiéncia de servidores, especialmente em servidores de e-mail corporativo,

hospedagem de sites e gerenciamento de backups.

O(s) curriculo(s) da equipe técnica (Profissional de TI) que executar4d 0s servicos,

devidamente comprovados, deverdo ser encaminhados junto a Proposta Técnica.

As empresas interessadas serdo avaliadas com base em sua experiéncia, capacidade

técnica, conformidade com as especificacdes e propostas financeiras. Serdo priorizadas empresas
que apresentarem solucdes integradas e que possam garantir uma gestao eficiente e segura dos
servigos contratados.

Critérios de Pontuacéo para Experiéncia Profissional

Mais de 5 anos de experiéncia na area de Tl com foco em servidores e backup: 20 pontos
De 3 a 5 anos de experiéncia na area de Tl com foco em servidores e backup: 15 pontos
Menos de 3 anos de experiéncia na area de Tl com foco em servidores e backup: 10 pontos

Comprovacao do vinculo, através de um documento valido, do profissional que tenha especializacédo

em governanca de TI: 10 pontos

Possuir CNAE compativel com a execuc¢do do objeto: 5 pontos

A pontuagdo méaxima possivel é 60 pontos.

4.2.1.3.2. A classificac@o do credenciamento das empresas tera como base aquela que apresentar a
maior pontuagao.

4.2.1.3.3. A distribuicdo dos servicos € realizada seguindo a ordem de pontuacdo obtida pela
empresa. Com base nos critérios de avaliacdo a empresa concorrente podera receber até o total de
60 pontos, no caso em que obtiverem pontuacgédo inferior a 30 pontos serdo desclassificadas.

4.2.1.3.4. Havendo empate, sera classificada a empresa que obtiver maior pontuacdo na
comprovacao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas
com o objeto do credenciamento. Persistindo o empate sera realizado sorteio para classificagdo da

empresa.
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4.2.1.4. DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR

4.2.1.4.1. Em qualquer situacdo (habilitacdo junto ao INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA) os
interessados deverdo, ainda, satisfazer aos seguintes requisitos, apresentando os respectivos
documentos:

4.2.1.4.1.1 Informacdes Relativas & Empresa, conforme modelo constante do Anexo ll;

4.2.1.4.1.2. DECLARACOES NORMATIVAS - Declaragéo, conforme modelo constante do Anexo |lI,
de que:

a) que tomou conhecimento de todas as informacgdes e condi¢ces para o cumprimento das obrigacdes
objeto deste credenciamento;

b) ndo se encontra declarada inidbnea para licitar ou contratar com o Instituto Agropolos do Cear3;
) se obriga a informar a existéncia de fato superveniente impeditivo de sua habilitacéo;

d) preenche todos os requisitos e condi¢Bes constantes deste Edital, com instala¢gbes, aparelhamento
e pessoal técnico adequados para a execucdo do Contrato, ndo se enquadrando em quaisquer das
situacdes de impedimento nele previstas;

€) ndo possui em seu quadro menor de 18 anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menor de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢éo de aprendiz, a partir de 14 anos;

f) seus administradores e/ou sdcios dirigentes, bem como as pessoas que compdem seu quadro
técnico ndo possuem familiar (conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) empregado no Instituto Agropolos do Ceara nas
areas gestoras ou demandantes do servico, areas gestoras ou de influéncia sobre os contratos.

4.2.1.4.1.3. Ndo estando previsto o prazo de validade na (s) certiddo (des) e declaracdo (des)
apresentada (s), considerar-se-& (ao) valida (s) por 30 (trinta) dias contado de sua expedicao.

4.2.1.4.1.4. Na hipétese de qualquer documento vir assinado por procuragdo, a empresa devera
apresentar, também, o respectivo instrumento de mandato com firma reconhecida, em original ou
copia simples, se for instrumento particular.

5. DO PROCEDIMENTO. O processo de credenciamento observara as fases descritas a seguir,
destinadas a verificagdo da conformidade das informacdes e da documentagdo apresentada, em
observancia ao exigido neste Edital.

5.1. PRIMEIRA FASE: ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO

5.1.1. Os interessados no credenciamento deverdo entregar a documentacao referida no item 4 até
a data e hora definidas no predmbulo deste Edital, observado o disposto no subitem 3.1.

5.2. SEGUNDA FASE: ANALISE DA DOCUMENTACAO

5.2.1. Os documentos apresentados pelas interessadas no credenciamento seréo analisados pela
Comisséao Especial de Credenciamento, para verificagcdo do atendimento as exigéncias deste Edital.
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5.2.2. N&o serdo aceitos documentos com rasuras ou emendas, que, a critério do INSTITUTO
AGROPOLOS DO CEARA, comprometam sua autenticidade.

5.2.3. O INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA se reserva o direito de indeferir o pedido de
credenciamento de interessados, cuja documentagdo ndo esteja condizente com as exigéncias
descritas neste Edital, inclusive quanto a capacidade técnica.

5.2.4. A Comisséo Especial de Credenciamento podera, a qualquer momento, efetuar diligéncias para
verificar a veracidade das informac¢des prestadas, bem como solicitar a revalidacdo dos documentos
fornecidos.

5.3. TERCEIRA FASE: JULGAMENTO DA HABILITACAO PARA FINS DE CREDENCIAMENTO

5.3.1. Consiste no julgamento da documentacgéo pela Comisséo Especial de Credenciamento, em que
serdo analisadas as condi¢des para credenciamento, da qual sera lavrada Ata circunstanciada.

5.3.1.1. Considerar-se-a habilitada a pessoa juridica que atender a todas as exigéncias deste Edital.
5.3.1.2. Ainabilitagdo importa em perda do direito de credenciamento.
5.4. QUARTA FASE: DIVULGA(;AO DO RESULTADO

5.4.1. Todos os proponentes consideradas habilitados, na forma do subitem 5.3.1.1, seréo
credenciadas pela Comisséo Especial de Credenciamento, para o objeto deste Edital.

5.42. O resultado do credenciamento serd divulgado no endereco eletrbnico
www.institutoagropolos.org.br. Nesta fase, as empresas credenciadas serao listadas de acordo com
a classificacdo obtida por meio do processo de avaliagéo realizado pela comisséo de credenciamento.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Para o credenciamento, sera lavrada ata circunstanciada de julgamento, conforme previsto na
Terceira Fase descrita no subitem 5.3, assinada pelos membros da Comissdo Especial de
Credenciamento, responsaveis pela analise, nomeados pela PORTARIA N° 030/2024.

6.2. Os proponentes credenciados farao parte de cadastro especifico do INSTITUTO AGROPOLOS
DO CEARA, com vistas a eventual.

6.3. O credenciamento ndo assegura aos proponentes o direito a efetiva contratacdo dos servigos
objeto deste Edital.

6.4. ApOs analisados os documentos apresentados, a relagcao dos credenciados serd comunicado a
diretoria executiva para que essa decida pela ratificagdo do procedimento e determine publicacdo dos
credenciados na rede mundial de computadores com autorizacdo de contratagdo nos moldes
previstos no instrumento respectivo.

6.5. O credenciamento vigorara por 01 (um) ano, contado da data de sua ratificacdo pela
Diretoria Executiva, podendo ser prorrogado por iqual periodo.
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6.6. Os credenciados deverdo manter seu cadastro atualizado, independente de contratacdo imediata.
Para tanto, deverdo enviar ao INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA a documentacéo constante do
item 4, sempre que solicitada.

6.7. Na hipétese de pedido de alteracdo ou renovacdo do Cadastro durante a vigéncia do
credenciamento, os proponentes deverdo apresentar nova ficha contendo as Informages Relativas
aos credenciados (Anexo IlI) devidamente preenchida e acompanhada, quando for o caso, dos
respectivos documentos legais e/ou protocolos junto aos Orgdos competentes, em plena validade,
que comprovem a alteracdo pretendida, se for o caso, ficando dispensadas da apresentacdo dos
documentos de habilitagdo juridica, desde que néo tenha ocorrido qualquer tipo de alteragéo na forma
de constituicdo, na composicdo societaria, nas instalacdes e aparelhamento apresentados pelas
proponentes quando do cadastramento inicial, devendo, no prazo definido pelo INSTITUTO
AGROPOLOS DO CEARA, apresentar os documentos quando necessario.

6.7.1. A ndo apresentagdo, no prazo definido pelo INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA, dos
documentos solicitados, implicara o cancelamento do credenciamento da requerente.

6.8. O INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA podera, a qualquer tempo, verificar a veracidade das
informacgdes prestadas por atestados, certiddes, declaragdes e cépias de trabalhos realizados, bem
como solicitar outros documentos ou a revalidag¢éo dos fornecidos.

7. DAS ATIVIDADES TECNICAS. A atividade técnica sera desenvolvida em conformidade com o
Termo de Referéncia a ser exposto no ato da contrata¢éo, devendo para tanto haver a anuéncia da
empresa contratada. Trata-se, portanto, de uma concordancia expressa da empresa contratada,
afirmando ter condi¢bes e interesse em desenvolver a atividade técnica em conformidade com o
Termo de Referéncia que Ihe sera apresentado.

8. DA ABRANGENCIA DE ATENDIMENTO. As interessadas deverao requerer credenciamento para
prestar servigos identificando os tipos de atividades que pretendam realizar, tendo como abrangéncia
do atendimento todos os municipios do Estado do Ceara.

9. DA CONTRATACAO

9.1. As contratacbes das empresas credenciadas ocorrerdo de acordo com a necessidade e
conveniéncia do Instituto Agropolos do Ceara.

9.2. E condicao indispensavel para a elaboracdo do instrumento contratual que a empresa convocada
para contratagdo encaminhe ao Instituto Agropolos do Ceara:

9.2.1. Documento (s) fornecido (s) a época do credenciamento que estiver (em) vencido (s) e/ou
alterados/aditivados, facultado ao Instituto Agropolos do Ceara a extracdo de novos, pela Internet,
desde que as empresas se encontrem em situagao regular perante os 6rgdos emissores.

9.3. Somente serdo contratadas aquelas empresas que estiverem regularmente credenciadas, na
forma deste Edital, a época de sua contratacao.

9.4. O prazo de vigéncia do Contrato sera definido no termo de referéncia a ser enviado as entidades
credenciadas. Podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo, por mituo acordo entre as partes.

9.5. A empresa contratada prestara os servicos SEM carater de exclusividade para o INSTITUTO
AGROPOLOS DO CEARA.
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10. DA DISTRIBUICAO DOS SERVICOS

10.1. A distribuicdo dos servicos ocorre de forma equitativa, de modo a preservar o principio da
igualdade e da transparéncia de atuacdo por ordem de classificacdo, conforme definido no ato
convocatorio e resultado publicado.

10.2. De acordo com a atividade a ser executada, sera convocada a empresa constante da relagao
de credenciadas, observada sempre a ordem acima mencionada. Quando se tratar de demanda
vinculada, derivada ou complementar, a uma demanda ja cadastrada, a distribuicdo sera dirigida,
preferencialmente, para a empresa que esteja atuando no servico ou, no caso de impossibilidade
desta, para outra que ja atuou no processo, se houver.

10.3. A distribuicdo dos servicos as empresas contratadas observara a ordem precedente e a
atividade serd solicitada mediante a necessidade e conveniéncia do INSTITUTO AGROPOLOS DO
CEARA.

10.4. A empresa credenciada tera um prazo de até dois dias Uteis para se manifestar quanto a
convocacao. Apos esse prazo, e sem que haja manifestacdo expressa da empresa credenciada,
havera recusa técita para o servigo.

10.5. A recusa formal ou tacita da prestacéo do servico, por parte da credenciada, justificada ou néo,
implica em repasse para a proxima empresa, seguindo a ordem sequencial.

11. DA CONVOCACAO PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

11.1. A convocacdo para execuc¢do do servico se dara por publicacdo na rede mundial de
computadores, conforme a ordem prevista no item anterior.

11.2. A comunicagao com o CONTRATADO pode ser ratificada por contato telefonico e/ou e-mail, a
critério do INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA.

11.3. A aceitagdo do servi¢co pelo CONTRATADO implicara na sua concordancia com os valores de
servico, prazos e formas de execucao.

11.4. A confirmagéo da aceitacao do servico pelo CONTRATADO devera ocorrer de forma expressa,
afirmando a licitante ter condi¢bes e interesse em desenvolver a atividade técnica em conformidade
com o Termo de Referéncia que lhe serd apresentado no ato da contratacéo.

11.5. A nado confirmacdo do servico pelo CONTRATADO ao Agropolos no prazo estabelecido
implicard no repasse para a proxima proponente seguindo a ordem sequencial, sem prejuizo das
sanc¢des contratuais.

11.6. A critério do Agropolos o prazo pode ser prorrogado.

11.7. Para os casos em que a proponente figurar como credenciada para mais de um item deste ou
de outro edital de credenciamento ja realizados, o Agropolos reserva-se o direto de ndo convocar
entidades para itens de execuc¢édo conflitantes.
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12. DA ALTERACAO DE DADOS DO CONTRATADO. Quaisquer alteracdes ocorridas em
informacdes prestadas pelo CONTRATADO ao Instituto Agropolos, como nimero de telefone e conta
corrente, bem como endereco de sua sede ou na Internet, devem ser, imediatamente, comunicadas
formalmente ao Agropolos, para que seja possivel a sua atualizagéo, evitando prejuizos futuros.

13. DA SOLICITACAO DE AFASTAMENTO. As empresas credenciadas podem modificar o quadro
técnico especificado no credenciamento, desde que continuem sendo atendidas todas as exigéncias
desde Edital e que tal mudanca seja aprovada pelo Instituto Agropolos do Ceara.

14. DO CONTROLE DA QUALIDADE TECNICA. O controle da qualidade técnica sera
realizado pelo Instituto Agropolos do Ceara.

15. DOS PRECOS

15.1. Os servigos serdo remunerados conforme termo de referéncia a ser disponibilizado no ato da
contratacdo, cujo conteddo podera sofrer alteragdes a critério exclusivo do Instituto Agropolos do
Ceard.

15.2. Os custos referentes a transporte, diarias, impostos correrdo por conta da empresa contratada.

16. DAS PENALIDADES
16.1. A recusa injustificada do credenciado em assinar o contrato no prazo definido neste Edital,
caracteriza o descumprimento total da obriga¢@o assumida, sujeitando-o as seguintes penalidades:

16.1.1. adverténcia;

16.1.2. suspensao tempordria de participar em certames previstos nas Normas de Gestdo de
Compras de Materiais, Contratacdes de Servigos e Ativo Fixo do Instituto Agropolos do Ceara pelo
prazo de até 5 (cinco) anos;

16.1.3. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Instituto Agropolos do Ceara
enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacao
perante o Instituto Agropolos do Cear& que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que 0
contratado ressarcir ao Instituto Agropolos do Ceara pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da sancéo aplicada com base no subitem anterior.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. A entrega de qualquer documento pertinente ao processo de credenciamento devera ser feita
no Setor de Protocolo do Instituto Agropolos do Ceard, no horario das 8h as 17h, na Rua Padre
Valdevino, 2160, bairro Dionisio Torres, CEP 60.135-414, Fortaleza, Ceara. Quaisquer
esclarecimentos porventura necessarios para o perfeito entendimento deste Edital deverdo ser
encaminhados a Comissdo Especial de Credenciamento (e-mail: licitacao@institutoagropolos.org.br),
até 4 (quatro) dias corridos antes da data de encerramento do credenciamento, prevista no predmbulo
deste Edital, devendo indicar no assunto do e-mail o nimero do credenciamento.

17.2. No exercicio das atividades os profissionais tém autonomia técnica garantida pela legislacao,
devendo, no entanto, agir com isencdo e ter, sempre presente as metas e 0s compromissos do
Instituto Agropolos do Ceara que, em Ultima andlise, sédo a propria razdo de ser dos servicos
contratados.
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17.3. A divulgacéo pelo Instituto Agropolos do Ceara, do tipo de servico e Tabelas de Remuneracéo,
ndo caracteriza nenhuma expectativa de faturamento por parte das empresas, ndo cabendo ao
Instituto Agropolos do Ceara o ressarcimento de eventuais prejuizos pelo nao credenciamento de
empresas, ou pelo fato de o faturamento do CONTRATADO n&o atingir os niveis por ele pretendidos.

17.4. Havendo qualquer alteragdo na composigdo societaria, no quadro permanente de profissionais
ou outro motivo que justifique inclusive demonstracdo de incapacidade de realizar atividades para as
quais esta habilitado junto ao Instituto Agropolos do Ceard, o CONTRATADO é reavaliado quanto a
sua capacitacao técnica, podendo ser descredenciado ou considerado nao mais habilitado para uma
ou mais modalidades de servicos, considerada a sua nova realidade.

17.5. O Instituto Agropolos do Ceard poderda, desde que nao tenha conseguido suprir suas
necessidades, a qualquer tempo e na forma da lei, realizar novos credenciamentos, mesmo nas
localidades onde ja existem empresas credenciadas, através da divulgacéo de um novo Edital.

17.6. A auséncia ou omissdo do acompanhamento dos trabalhos por profissional do quadro técnico
do Instituto Agropolos do Ceara ndo eximir4 a empresa das responsabilidades previstas neste Edital.

17.7. O Credenciando é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer etapa do Credenciamento. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a falta de veracidade das informacdes nele contidas implicara a imediata
desclassificagdo do Credenciando que o tiver apresentado, ou, caso ja tenha sido contratado, a
rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais sang¢des legais cabiveis.

17.8. A Comisséo Especial de Credenciamento reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer
documento, sempre que houver divida e julgar necessario.

17.9. Os documentos necessérios a habilitacéo, exigidos neste Edital, somente serdo aceitos quando
apresentados em original ou copia simples e legivel. As certiddes negativas de débitos serédo
validadas mediante consulta para comprovacao de sua regularidade, bem como se estiverem dentro
do seu periodo de validade.

17.10. O INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA reserva-se o direito de adiar o horéario e data de
recebimento de documentos para credenciamento e/ou alterar as exigéncias para apresentacdo da
documentacéo, fazendo aos credenciandos as indispensaveis comunicagoes.

17.11. Até a assinatura do Contrato, mediante ato de autoridade superior a Comisséo Especial de
Credenciamento, é facultado ao INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA revogar, por razbes de
interesse publico, ou anular o processo de credenciamento por inobservancia dos preceitos legais,
sem que, por isso, caiba aos credenciandos qualquer direito a reclamac¢éo ou indenizacao.

17.12. Os servicos deverdo ser prestados diretamente pelo CONTRATADO, vedada a
subcontratacao, bem como a cessao ou transferéncia total ou parcial do objeto do Contrato.

17.13. E facultado & Comiss&o Especial de Credenciamento ou & Autoridade superior, em qualquer
fase deste Credenciamento, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucdo do processo, em especial quanto a veracidade das declaragdes feitas ou apresentadas em
razdo do cumprimento das exigéncias deste Edital.
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17.14. O INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA, de acordo com as suas necessidades e
conveniéncia e a seu exclusivo critério, podera alterar, no todo ou em parte, as instrucdes constantes
deste Edital.

17.15. E dever da empresa credenciada comunicar, por escrito, qualquer alteracio de seus dados
cadastrais, inclusive em conta corrente, obrigando-se a declarar, sob as penalidades cabiveis, a
superveniéncia de fatos impeditivos a sua inscricdo/renovacao cadastral.

17.16. O Agropolos, a seu critério, podera utilizar, repassar a terceiros para utilizagédo ou divulgar os
trabalhos recebidos das empresas (no todo ou em partes), inclusive os modelos de regressao,
pesquisa de mercado e fotos, sem 6nus adicional.

17.17. Os documentos apresentados dentro dos envelopes para concorrer a este edital, somente
serao disponibilizados mediante copia.

17.18. Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Especial de Credenciamento do
INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA, tendo em vista o seu interesse, ressalvados 0s aspectos
legais.

18. DOS ANEXOS
18.1. O presente Edital faz-se acompanhar dos seguintes anexos:
Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo Il - Informag8es Relativas & Empresa
Anexo Il - Declaragbes Normativas

Fortaleza, CE, 28/11/2024.

FRANCISCO DE
OLIVEIRA Assinado de forma digital por
REBOUCAS Koo EROUCAS
N ETO:4721 47083 Dados: 2024.11.28 10:15:21 -03'00"
53

Francisco de Oliveira Reboucas Neto
Presidente do Instituto Agropolos do Ceara
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA N° 050/2024

1. INFORMAGOES PRELIMINARES E CONTEXTUALIZAGAO

Este documento visa detalhar os requisitos e condi¢cdes para a contratacdo de servigos de
manutencdo de servidor de e-mail e hospedagem de site para o Instituto Agropolos do Ceara. A
contratacdo visa garantir a continuidade das atividades de comunicagdo digital, tanto interna quanto
externa, assegurando o funcionamento eficiente e ininterrupto dos sistemas de Tl da instituigao.

2. OBJETIVO DA CONTRATACAO

A presente contratac&o tem como objetivo assegurar a manutencéo e a gestao de um servidor
de e-mail com 1000 contas gerenciaveis de 1GB cada, com backup diario e hospedagem do site
institucional. Esses servicos sdo essenciais para garantir a operagdo continua das ferramentas de
comunicacao e a presenca digital do Instituto Agropolos.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A contratacdo dos servicos de manutencgéo e gestéo de servidor de e-mail com 1.000 contas
gerenciaveis de 1GB cada, backup diario e hospedagem do site institucional € fundamental para
garantir a continuidade e a eficiéncia das comunica¢des institucionais do Instituto Agropolos. Com
esses recursos, é possivel assegurar que as ferramentas de comunicacdo interna e externa
permanecam acessiveis, seguras e operacionais, minimizando riscos de interrupgdes que possam
comprometer as atividades administrativas e operacionais.

Além disso, a hospedagem do site institucional permite ao Instituto Agropolos manter uma
presenca digital robusta e confiavel, essencial para a transparéncia e o relacionamento com parceiros,
técnicos e beneficiarios. A realizacao de backups diarios agrega seguranga aos dados, prevenindo
perdas de informacdes criticas, enquanto a capacidade gerencidvel das contas de e-mail facilita o
suporte técnico e a gestao centralizada, promovendo a eficiéncia administrativa e a qualidade dos
servigos prestados.

4. PERFIL DA EMPRESA A SER CONTRATADA

O perfil da empresa a ser contratada deve englobar experiéncia comprovada na gestédo de
servicos de TI, especialmente em servidores de e-mail corporativo, hospedagem de sites institucionais
e rotinas de backup. A empresa deve possuir expertise no fornecimento de solu¢des que assegurem
alta disponibilidade, seguranca e eficiéncia no gerenciamento de contas de e-mail corporativo,
alinhadas as melhores praticas do mercado.

A contratada deve apresentar portfélio, comprovando experiéncias anteriores em projetos
similares e atender requisitos de seguranca da informacdo, bem como possuir capacidade técnica
para gerenciar grandes volumes de dados e prestar suporte técnico adequado.
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Experiéncia da Empresa
Experiéncia comprovada de no minimo 03 (trés) anos em execugao
o conforme o objeto da contratacdo. Experiéncia comprovada na
Experiéncia . ] ) ) )
gestdo de servicos de TI, especialmente em servidores de e-mail
corporativo, hospedagem de sites institucionais e rotinas de backup.
Profissional de Tecnologia da Informacéo
Formacéo Académica Formacao de nivel superior em area de Tecnologia da Informacéo.
Pelo menos 3 (trés) anos de atuacdo comprovada na &rea de
. administragdo de servidores, especialmente em servidores de e-
Experiéncia ) ) ] )
mail corporativo, hospedagem de sites e gerenciamento de
backups.

O(s) curriculo(s) da equipe técnica (Profissional de TI) que executara 0S servigos,
devidamente comprovados, deverdo ser encaminhados junto a Proposta Técnica.

5. JULGAMENTO DAS EMPRESAS PARTICIPANTES

As empresas interessadas serdo avaliadas com base em sua experiéncia, capacidade
técnica, conformidade com as especificacdes e propostas financeiras. Serdo priorizadas empresas
que apresentarem solucdes integradas e que possam garantir uma gestao eficiente e segura dos
servigos contratados.

Critérios de Pontuacdo para Experiéncia Profissional
e Mais de 5 anos de experiéncia na area de Tl com foco em servidores e backup: 20 pontos
e De 3 a5 anos de experiéncia na area de Tl com foco em servidores e backup: 15 pontos
e Menos de 3 anos de experiéncia na area de Tl com foco em servidores e backup: 10 pontos
e Comprovacéao do vinculo, através de um documento valido, do profissional que tenha especializagao
em governanca de TI: 10 pontos

e Possuir CNAE compativel com a execu¢ao do objeto: 5 pontos

A pontuagdo méaxima possivel é 60 pontos.
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6. PRESTACAO DE SERVIGCO E ESPECIFICACOES TECNICAS

Os servigos a serem prestados incluem:

e Manutencdo e gerenciamento do servidor de e-mail, com 1000 contas, protecdo antivirus e anti-
spam;
e Backup diario de todos os dados, com retencdo minima de 30 dias;

e Hospedagem do site do Instituto Agropolos.

Servidor de E-mail:

e 1000 contas de e-mails com acesso via webmail, POP e IMAP;

e Sistema AntiSpam,;

e Antivirus integrado baseado em software livre;

e Alteracdo de senhas pelas proprias contas de usuario.
Backup Diéario:

e Backup retido por um periodo minimo de 30 dias, com possibilidade de recuperacdo em caso de falhas.
Hospedagem do Site:

o Hospedagem do site oficial: institutoagropolos.org.br, garantindo disponibilidade e seguranca para as

acOes de comunicacao digital.

7. VIGENCIA
O contrato tera vigéncia de 12 meses, podendo ser renovado conforme a necessidade do Instituto e o

desempenho da empresa contratada.

8. DO PAGAMENTO
Os pagamentos serdo realizados até 30 (trinta) dias da entrega dos servi¢cos, mediante apresentacdo da
Nota Fiscal e recibo e os respectivos documentos relativo a regularidade fiscal para com a Seguridade Social (INSS),
Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (FGTS), certiddo negativas de débitos trabalhistas (CNDT) e certiddo
negativa de débitos da fazenda (Federal, Estadual e Municipal), para fins de conferéncia e atestacao de entrega dos

servicos dentro do prazo de vigéncia do contrato
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9. E DA FONTE DE RECURSO

As despesas decorrentes da contratacdo serdo custeadas com recursos provenientes de
Contratos de Gestédo e Contratos de Repasses firmados pelo Instituto Agropolos do Ceara, bem como
qgualquer outro instrumento celebrado por meio de repasses publicos voluntarios, firmados pelo
Instituto Agropolos do Ceara, assim como as demandas e agfes de interesse do Instituto, através de
recursos proprios.
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~ ANEXOIl
INFORMAGOES RELATIVAS A EMPRESA
CREDENCIAMENTO N° 034/2024

1IDENTIFICACAO DA EMPRESA
Razdao social

CNPJ:

1.1 ENDERECO
Rua, avenida, n° e complemento

Bairro Municipio UF CEP
Telefone Celular

|
E-mail Pager/Bip

2TITULARES (sécios e representantes legais da empresa)

Nome:

Formaco: | Identidade: | CPF:
Nome:

Formaco: | Identidade: | CPF:
QUADRO RESPONSAVEL TECNICO

Nome:

Formacdo: Identidade: CPF:
Telefone: Celular: Pager/Bip:

Atividades pretendidas:

Nome:
Formacéo: Identidade: CPF:
Telefone: Celular: Pager/Bip:

Atividades pretendidas:

DADOS BANCARIOS

Banco:

Agéncia: N° Conta: Operacéo:
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ANEXO I

DECLARACOES NORMATIVAS
AO
INSTITUTO AGROPOLOS DO CEARA
COMISSAO ESPECIAL DE CREDENCIAMENTO N° 034/2024

Referéncia: Edital de Credenciamento n° /2024 - Credenciamento de empresas
para a prestacdo de servigcos previstos no respectivo edital.

[RAZAO SOCIAL], DECLARA sob as penalidades cabiveis, em atendimento ao subitem
4.2.1.4.3 do Edital, que:

a) gue tomou conhecimento de todas as informagdes e condi¢cdes para o cumprimento
das obrigacdes objeto deste credenciamento;

b) ndo se encontra declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
Federal, Estadual, Municipal e do Distrito Federal,

c) se obriga a informar a existéncia de fato superveniente impeditivo de sua habilitacao;

d) preenche todos os requisitos e condigbes constantes do Edital de
CREDENCIAMENTO N° /2024, com instala¢des, aparelhamento e pessoal técnico
adequados para a execugdo do Contrato, ndo se enquadrando em quaisquer das situacdes
de impedimento nele previstas;

e) ndo possui em seu quadro menor de 18 anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menor de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a
partir de 14 anos;

f)  seus administradores e/ou sdcios dirigentes, bem como as pessoas que compdem seu
quadro técnico ndo possuem familiar (cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) empregado no Instituto
Agropolos do Ceara nas areas gestoras ou demandantes do servigo, areas gestoras ou de
influéncia sobre os contratos.

Local e Data

[NOME, CARGO e ASSINATURA] (pessoa juridica)]
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